Zmluva o servise a idrzbe vypoctovej techniky a administracii systému A.V.L.S
uzavretd medzi:

Dodavatel’: EPICENTRUM SK s.r.o.
ICO: 44694261
Hledikova 2/3762, Surany
v zastupeni: Cubo$ Klepoch

Odberatel’: Obec Banov
ICO: 00308765
Hviezdoslavova 34, 941 01 Banov
v zastupeni: PhDr. Helena Jurikova

1. Predmet zmluvy

Dodavatel sa zavizuje na zaklade tejto zmluvy vykonévat’ pre odberatel'a technicki udrzbu

vypoctovej techniky (d’alej len hardware), periférii a legalneho programového vybavenia

(d’alej len legalny software) u odberatel’a.

- odborna udrzba hardware (jednotlivé PC a tladiarne), periférii (klavesnice,
monitory, mys$i, tla¢iarne, modemy, zalozné zdroje, aktivne a pasivne sietové
komponenty) a software (legalny opera¢ny systém pracovnych stanic, legalny
kancelarsky balik, legalny antivirusovy systém, Internet, e-mail):

- kontrola funk¢nosti a nastaveni operacného systému a aplikacii

- antivirova diagnostika a pripadné odstrafiovanie virusov,

- Sprava existujucej LAN siete - nastavenie PC a tla¢iarni

- vzdialena  sprava - narok na poskytovanie odbornej konzulta¢nej a poradenske;j
¢innosti na telefonnom ¢isle 035/6500 838, 0905 648 022 pre vyssie uvedené ¢innosti,

- v pripade potreby a zaujmu zo strany odberatel’'a dodat’ hardware, periférie, legalny
software, pripadne prislusenstvo, doplnky a spotrebny material.

Sprava a administriacia Mestského informa¢ného systému A.V.L.S

Sprava a konfiguracia servera (zabezpefenie bezpecnostnych a systémovych
aktualizacii, pravidelna zaloha servera)

Zalohovanie - pravidelna kontrola funkénosti

2. Nastup na opravu

Po nahléseni poruchy firma EPICENTRUM SK s.r.o. zabezpe¢i nastup svojho technika na
odstranenie poruchy do 48 hodin.

3. Nihrada pracovného ¢asu

Zmluva sa uzatvara od 23.3.2018 na dobu neur¢itu s vypovednou dobou 2 mesiace.

Finan¢né ndhrada ¢asu pri vykonavani servisnych a administratorskych ¢innosti bude hradena
pausalnou cenou 200,00€ / mesiac.

4. Povinnosti dodavatel’a

Dodévatel’ sa zavézuje, Ze v pripade havarijného stavu, preukazatel'ne spdsobeného vlastnou
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nedbanlivostou, ho bez odkladu, najneskor vSak do 24 hodin po

nahléaseni poruchy, odstrani na vlastné naklady.

Dod4vatel sa zavizuje, Ze v pripade havarijného stavu, preukézatel'ne sposobeného
neriadtcim zasahom alebo manipuléciou zo strany odberatel’a, ho bez odkladu, najneskor vsak
do 48 hodin po nahlaseni poruchy, odstrani na naklady odberatela.

5. Povinnosti odberatel’a

Odberatel’ sa zaviizuje uhradit’ cenu predmetu plnenia podl'a bodu €. 3 zmluvy do datumu
splatnosti faktary.

V pripade havarijného stavu bezodkladne informovat’ dodéavatela, nepokradovat v &innosti bez
predchadzajucej konzultacie s dodavatel'om.

Nezasahovat - nemenit konfiguraciu hardware, periférii a software nastavent dodavatel'om,
nevyvijat' ¢innost’, ktora by mohla viest’ k sposobeniu havarijného stavu.

6. Vieobecné podmienky a zdviizKy, postihy

Firma EPICENTRUM s.r.0. sa zavdzuje vykonévat’ pozaruény servis podla vyssie uvedenych

pravidiel za nasledovnych podmienok:

- pripadné porucha bude odstranena, ak vznikne na vypoctovej technike umiestnenej na
Obecnom urade Banov

- odberater si plni finantné zavézky voti firme EPICENTRUM SK s.r.0. podl'a reZimu
uvedenom v bode 5.

- Vietky zmeny, tykajlice sa tejto zmluvy, mozu byt vykonané len pisomnou formou -
dodatkom k zmluve, inak st neplatné. Ku zmenam sa vyzaduje suhlasny pisomny prejav vole
oboch zmluvnych stran.

- Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om kazda zo zmluvnych stran obdrZi po

jednom rovnopise. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania a na znak suhlasu s
celym jej obsahom bola opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran dobrovolne
podpisana.

- 7mluva sa uzatvéara na dobu neur¢ita. Kazda zmluvna strana mbzZe zmluvu vypovedat’ len

pisomnou formou, s uvedenim dovodu jej vypovedania. Vypovedna lehota su 2 kalendéarne
mesiace a za¢ina plynut’ nasledujici mesiac po dorugeni vypovede druhej zmluvnej strane.

- Obe strany sa zaviizuji, Ze obchodné informacie ziskané po dobu platnosti zmluvy,
neodovzdaju tretej strane, ani po skonéeni jej platnosti

- Dodivatel’ sa zaviizuje dodrZziavat’ vietky bezpeénostné predpisy podl'a platnej
Slovenskej legislativy (zikon &. 122/2013 o ochrane osobnych udajov)

Ak déjde po¢as zmluvného plnenia k finan&no-pravnym zmenam, t. j. k devalvacii, inflacii, k
zmenam v pravnych predpisoch, pristupi sa k zmene zmluvnych podmienok, vratane priloh.
Zmluva je platna nasledujuci deii po zverejneni.

4 1
V Suranoch, dia Mél’o‘( .................... 7

Lubos Klepoch .
EPICENTRUM SK s,
dodavatel ‘:

PhDr. Helena Jurikova - starostka obce
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