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Dodanie systému IS MIS a aplikacie Elektronicky konektor
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ZMLUVA NA POSKYTNUTIE SLUZBY

uzatvorena podrla § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni ne-

skorsich predpisov - innominatna zmluva

Clanok 1. Zmluvné strany

Odberatel: Obec Banov

Sidlo: Obecny urad, Hviezdoslavova 34, 941 01 Banov

Statutérny zastupca: PhDr. Helena Jurikova, starostka

ICO: 00308765

DIC: 2021060646

SWIFT kod: KOMASK2X

IBAN: IBAN SK44 5600 0000 0022 7694 8002

Bankové spojenie: Prima banka Nové Zamky

Poskytovatel: A.V.1.S. - International Software Distribution & Servis, s.r.o.
§idlo: Drobného 27, 841 01 Bratislava 42

Statutamy zastupca: Ing. Lubomir Jurica, riaditel, konaterl

ICO: 31359159

IC DPH: SK2020345723

SWIFT kéd: TATRSKBX

IBAN: SK88 1100 0000 0026 2302 1122

Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s. Bratislava, ¢.0.: 2623021122/1100

Zapis do OR: Okresny sud Bratislava |, Oddiel: Sro, Viozka &islo: 5827/B

Clanok 2. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je dodavka a implementacia informaéného systemu ,IIS MIS* a softvéro-
vej aplikacie "Elektronicky konektor" na komunikaciu cez schranky UPVS (suhrnne dalej aj
18" alebo ,dielo®).

Predmet zmluvy bude zahffat funkcionalitu a moduly podla prilohy ¢.1A a &.1B tejto zmluvy.
Sucastou predmetu zmiuvy je instalacia a zakladné Skolenia. Poskytnutie predmetu zmluvy
podla €l.2 bodu 2.1 znamena:

a) dodanie softvéru
b) zavedenie IS do prevadzky
c) doplfiujuce sluzby a prace, servis.

Informaény systém bude dodany k prevadzke na doporucenej hardvérovej a softvérovej plat-
forme podra priloh ¢.1A a &.1B tejto zmluvy.

Odberatel ma pravo na pouzivanie komponentov dodaného softvéru pre pocet uzivatelov
sUcasne napojenych na jednu poéitadovy siet’ ktory bude uvedeny v dodacich listoch a podfa
platnych licenénych pravidiel. Na dodany softvér sa vztahuju autorské prava producentov.

Odberatel' sa zavazuje riadne plnit zmluvne dohodnuté povinnosti, dodany tovar od poskyto-
vatela prevziat' a zaplatit mu cenu za jeho dodanie.

Poskytovatel sa zavézuje riadne plnit zmluvne dohodnuté povinnosti a predmet zmluvy odo-
vzdat' odberatelovi.

Strana 1

\\‘:‘ .‘R



Dodanie systému IS MIS a aplikacie Elektronicky konektor

3.1
3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

4.2

Clanok 3. Miesto, lehoty, harmonogram pinenia zmluvy

Miestom dodania a pinenia diela je sidlo odberatela.

Poskytovatel vykona plnenie predmetu zmluvy po podpisani zmluvy s terminom zacatia a
harmonogramom plnenia dohodnutym s odberatelom.

Poskytovatel vykona plnenie zmluvy osobitne pre predmet zmluvy podla prilohy ¢.1A a oso-
bitne pre predmet zmluvy podfa prilohy &.1B.

Cas plnenia zmluvy je dohodnuty takto:

a) plnenie zmluvy podfa ¢l.2 bodu 2.2 pism. a), b) poskytovatel vykona v stlade s &.3 bodom
3.3 zmluvy,

b) plnenie zmluvy podfa &l.2 bodu 2.2 pism. c) poskytovatel vykona priebezne na zaklade
poziadaviek odberatela.

Odberatel méZe od zmluvy odstupit v pripadoch, ktoré stanovuje Obchodny zakonnik alebo
za podmienky, ak sa preukéze, Ze predmet plnenia zmluvy podra &.2 bodu 2.2 pism. a) po
zavedeni agend resp. modulov do prevadzky zavaznym a rozhodujucim spésobom nezodpo-
veda skutonostiam uvedenym v prilohe &.1 tejto zmluvy. V takomto pripade méa odberatel
pravo odstupit od zmluvy v tych astiach, ktoré neméze pouzivat, ak predtym pisomne upo-
zornil a vyzval poskytovatela na napravu a ten ju nevykonal v lehote do jednoho mesiaca od
dorucenia vyzvy. Odsttipenie od zmluvy musi byt poskytovatelovi doruéené v lehote do 30
dni od uplynutia lehoty na vykonanie napravy, inak je neplatné.

Poskytovatel si vyhradzuje moznost odstipenia od zmluvy podla § 344 a nasl. Obchodného
zakonnika, ak odberatel nepini zmluvné podmienky véeobecne alebo v ustanovenej lehote
alebo porusi povinnosti z nej vyplyvajlice, alebo inak poskytovatelovi znemozni plnenie
predmetu zmluvy.

Jednotlivé moduly a agendy IS budd protokolarne odovzdané do prevadzky podla suéinnosti
odberatela.

Za instalaciu modulov a agend IS podla tejto zmluvy zodpoveda poskytovatel. Odberatel bu-
de sucinny pri konfiguréacii a testovani modulov a agend IS.

Vyssia moc: Pre Ucely tejto zmluvy sa za vy$&iu moc povazuju pripady, ktoré nie su zavislé
na zmluvnych stranach a ktoré zmluvné strany nemézu ovplyvnit. Pokial sa plnenie tejto
zmluvy stane nemoznym v désledku pésobenia vy$sej moci, strana, ktora sa odvola na vys-
Siu moc, poZiada druhu stranu o Upravu zmluvy vo vztahu k predmetu, cene a dobe plnenia
dodatkom zmluvy. Pokial nedéjde k dohode, ma strana, ktora sa na vy$Siu moc ddvodne od-
volala, pravo odstupit' od zmluvy. Odstipenie od zmluvy v tomto pripade nastava driom doru-
¢enia oznamenia.

Clanok 4. Sposob pinenia, dodacie a preberacie podmienky

Poskytovatel vykona pinenie predmetu zmluvy:

a) plnenie podla ¢1.3 bodov 3.3 a 3.4 pism. a) vykona podla zmluvy a priloh &.1A, &.1B, &.2
zmluvy
b) pInenie podra ¢I.3 bodov 3.3 a 3.4 pism. b) vykona podla zmluvy, najma podla ¢l.8.

O odovzdani a prevzati jednotlivych &asti plnenia predmetu zmluvy zmluvné strany spisu
osobitné odovzdavacie protokoly. Aplikaény softvér IS (softvér vytvoreny poskytovatelom)
bude dodany v najnov§om aktualnom stave v éase dodania. Pinenim - odovzdavanim sa pre
ucely tejto zmluvy rozumie:

a) instalacia IS resp. modulov v sidle odberatela,
b) predvedenie funkénosti,
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c) podpis protokolu o odovzdani do prevadzky.

Dodavku softvéru vykona poskytovatel na zaklade nadobudnutia platnosti a Ucinnosti tejto
zmluvy. Odberatel vyslovne suhlasi, Ze dokumentacia k systémovému softvéru
a aplikaénému softvéru IS bude dodana v rozsahu ako je pravidlom u producenta, podfa in-
formacii o pravidlach na webovom sidle producenta a v jazyku, v ktorom ju doda producent (k
aplikaénému softvéru IS v jazyku slovenskom). Dokladom o dodani bude dodaci list poskyto-
vatela, ktory za odberatela potvrdi kontaktna osoba.

Poskytovatel ma vyhradené pravo Upravy terminov a s tym suvisiacej Upravy ceny v pripade,
e na zaklade zmluvného suhlasu déjde k Upravam diela alebo rozsireniu predpokladaného
rozsahu diela. Poskytovatel ma vyhradené pravo Upravy terminov v pripade, Ze pocas odo-
vzdavania diela déjde k zmenam v moduloch v dosledku legislativnych zmien.

Kontrola a hodnotenie postupu prac.

Celkovy postup préac bude priebezne sledovany a vyhodnocovany na kontrolnych dioch, ktoré bude
poskytovatel alebo odberatel organizovat' podfa potreby.

Na zaver kazdého kontrolného dha sa v def konania vyhotovi zépis, v ktorom sa uvedu doélezité a
rozhodujuce skutoénosti a zoznam zU¢astnenych za obidve strany. Zapis podpise Statutarny za-
stupca alebo kontaktna osoba odberatela a poskytovatela alebo technicky spravca (administrator)
odberatefla.

Kontrolny defi a zapis z neho je platny, ak sa jeho konania zu&astni $tatutarny zastupca alebo kon-
taktna osoba alebo technicky spravca (administrator) odberatela a Statutarny zastupca alebo kon-
taktna osoba poskytovatela alebo iny Statutarnym zastupcom pisomne povereny zastupca za odbe-
ratela alebo poskytovatela. Kontaktna osoba odberatefa ma pravo a povinnost' na kontrolny def
prizvat kompetentnych zamestnancov odberatela k danej problematike toho ktorého kontrolného
diia tak, aby postdenie prac a prijaté zavery mohli byt vykonane zo strany odberatela zodpovedne.
Pre hodnotenie a riadenie sucinnosti pri plneni predmetu zmluvy na strane odberatela ustanovi
odberatel Radu projektu (dalej len “Rada“). Clenom Rady budu kontaktné osoby odberatela a dalsi
kompetentni zamestnanci odberatela. Jeden z ¢lenov rady musi byt technicky spravca (administra-
tor) odberatela. Odberatel ustanovi Radu a pisomne doru¢i zoznam &lenov Rady poskytovatelovi
najneskdr do 5 dni od podpisu tejto zmluvy.

Ulohou Rady bude:

« sledovat, kontrolovat a vyhodnocovat postup a stav zhotovovania diela

e prijimat zavazné rozhodnutia za odberatela na nove, dopliiujuce a zmenové poziadavky oproti
standardnej dodavke softvéru, vratane harmonogramov postupu prac

« zUcastiovat sa kontrolnych dni a prizyvat k nim dalich kompetentnych zamestnancov odbera-
tela

e riesit aktualne poziadavky na zhotovovanie diela v sucinnosti s poskytovatefom

e informovat o postupe a stave plnenia predmetu zmluvy Statutarny organ odberatela a zodpoved-
ného zastupcu odberatela.

Zmluvné strany sa dohodli, ze odberatel najneskor v defi podpisu tejto zmluvy pisomne usta-
novi vecnych spravcov jednotlivych modulov resp. agend IS, najma spravcu registratury
a technického spravcu IS a na nich deleguje prislu§né pravomoci potrebné k plneniu predme-
tu zmluvy.

Poskytovatel nenesie zodpovednost za ome$kanie alebo nesplnenie povinnosti touto zmlu-
vou stanovenych a za pripadné $kody z toho vyplyvajice, ak nastanu v désledku pricin vylu-
&ujucich zodpovednost poskytovatela podfa ust. § 374 a nasl. Obchodného zakonnika.

Odberatel je povinny poskytnut a zabezpecit poskytovatelovi pozadovanu suginnost pri zho-
tovovani diela a plneni predmetu zmluvy a zabezpecit vybavenie pracovisk zodpovedajucimi
technickymi prostriedkami a softvérom podla doporuceni poskytovatela. Odberatel sa zava-
zuje respektovat' a dodrziavat' pokyny a odporucenia poskytovatela na prevadzku odovzda-
ného predmetu zmluvy alebo jeho Casti.
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49 Odberatel doda poskytovatelovi pozadované podklady a informacie potrebné k pineniu
predmetu zmluvy najneskér do troch pracovnych dni po ich pisomnom i Ustnom (mailom po-
tvrdenom) vyZiadani.

4.10 Odberatel vo vztahu k predmetu pinenia zmluvy moéze poskytovat' poskytovatelovi informéacie
0 jemu znamych pripravovanych zmenach v legislative, ktoré maju konkrétny vztah k dielu.

4.11 Kontaktné osoby odberatela a poskytovatela ustanovené podfa ¢l.4 bodov 4.6 a 4.21 maju
piné kompetencie a povinnost na riesenie obsahovej, vecnej, technickej a koordinaénej
stranky diela. Poskytovatel bude v obdobi pinenia zmluvy komunikovat’ s odberatelom v
otdzkach predmetu zmluvy prostrednictvom kontaktnej osoby resp. jej uréeného zastupcu.
Poskytovatel sa zavézuje pri plneni predmetu zmluvy vychadzat' z podkladov poskytnutych
odberatelom prostrednictvom kontaktnej osoby odberatela.

4.12 Zmluvné strany sa dohodli, Ze po dobu neplnenia povinnosti jednej zo zmluvnych stran, nie je
druha zmluvna strana v omeskani s plnenim jej zmluvnych povinnosti po dobu trvania tohto
omeskania. O dobu omeskania spdsobenej zo strany odberatela sa posunie &as plnenia
predmetu zmluvy podla ¢1.3 bodu 3.4.

4.13 DodrZanie Casu plnenia zo strany poskytovatela je zavislé od riadneho a v&asného spolupd-
sobenia odberatela dohodnutého v tejto zmluve. V pripade Gprav modulov $tandardného rie-
Senia si poskytovatel vyhradzuje pravo posunit terminy podra pracnosti jednotlivych Gprav. O
upravy IS méZe odberatel poZiadat pisomne na tlagive pre Upravy IS podla prilohy &.5
a zaslat mailom na mailovu adresu poskytovatela podfa &l.8 bodu 8.11.

4.14 Odovzdanie a prevzatie ¢asti a/alebo celého diela sa bude realizovat na zaklade vyzvy po-
skytovatela protokolarnym prevzatim zo strany odberatela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po-
kial odberatel' v stanoveny defi dodacieho prip. kontrolného konania v mieste dodania resp.
pinenia podla ¢1.3 zmluvy riadne nezabezpedi Gi¢ast' svojho zastupcu povereného preberacim
prip. kontrolnym konanim, resp. podpis protokolov prip. dodacich listov bez oznamenia za-
vazného dévodu nevykona do 5 dni odo dia dodania predmetu pinenia alebo jeho Casti, po-
tom sa odovzdavana prip. kontrolovana ¢ast' predmetu pinenia zmluvy povazuje za riadne
dodanu a prevzatu.

4.15 Poskytovatel vykonava a zabezpeéuje tieto &innosti:

4.15.1 Zodpoveda za bezpe&nost a ochranu zdravia vlastnych pracovnikov.

4.15.2  Pri plneni predmetu tejto zmluvy bude postupovat s odbornou starostlivostou. Zavazuje sa dodrzia-
vat vSeobecné zavazné predpisy, technické normy a podmienky tejto zmluvy. Poskytovatel sa bude
riadit’ vychodiskovymi pisomnymi podkladmi odberatela, pokynmi odberatela, zapismi a dohodami
Statutarneho organu, kontaktnej osoby alebo technického spravcu odberatela.

4.15.3 Upozoriiuje odberatela bez zbyto&ného odkladu na to, Ze jeho pokyny sl nespravne a veci nim
dodané su zrejme nepotrebné. Tuto povinnost poskytovatel nema, ak ich nevhodnost nemohol zis-
tit' ani pri vynalozeni odbornej starostlivosti.

4.15.4 V ramci zaruky na IS opravuje chyby a vykonava zmeny v IS, ktoré vyplyvaju zo zmien legislativy
SR.

4.15.5 Navrhuje parametre hardvérovej a softvérovej platformy vhodnej na prevadzku IS.
4.15.6  Skoli pracovnikov odberatela.

4.16 Odberatel vykonava a zabezpeéuije tieto innosti:

4.16.1 Prebera moduly a agendy IS.
4.16.2 Nahrava kmenové udaje (&iselniky) do databazy.

4.16.3 Transformuje udaje zo starého systému alebo inych elektronickych evidencii, ktoré nebolo mozné
konvertovat, zodpoveda za verifikaciu Udajov konvertovanych do IS z poskytnutych udajov a verifi-
kaciu udajov po aplikacii legislativnych zmien v IS.

416.4 Zodpoveda za naplnhanie a aktualizaciu uzivatelskych Ciselnikov, $ablon a dokumentov.
4.16.5 Ma pravo vykonavat kontrolu predmetu pinenia zmluvy.
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4.17 Odovzdavanie modulov a agend podla tejto zmluvy a ich preberanie prebehne protokolarne.

4.18 Pokial tato zmluva neuréuje inak, v pisomnom styku sa za platné dokumenty povazuju len
také, ktoré su podpisané $tatutarnym alebo kontaktnou osobou odberatefa alebo poskytova-
tela a s potvrdenym doruéenim na ich meno.

4.19 Vsetky vyrozumenia touto zmluvou poZadované alebo z nej vyplyvajuce budu stranami vyko-
navané pisomnou formou, a to na meno zastupcov zmluvnych stran a adresy uvedené v tejto
zmluve. O pripadnej zmene adresy jednej strany sa zmluvné strany zavazuju informovat
opa&nu stranu bez zbytoéného odkladu.

4.20 Poskytovatel sa zavézuje vykonat zakladné zaskolenia zamestnancov odberatela v rozsahu
a podia podmienok uvedenych v prilohe ¢.1A a ¢.1B tejto zmluvy. Poskytovatel sa zvazuje
vykonat pripadné dalsie $kolenia podla servisnych podmienok uvedenych v zmluve.

4.21 Zmluvné strany ustanovuju kontaktné osoby za plnenie zmluvy nasledovne:

za odberatela:
. vo veciach plnenia zmluvy: Mgr. Peter Racek, prednosta
vo veciach technickych a preberacich konani: Mgr. Peter Racek, prednosta.

za poskytovatela:
vo veciach pinenia zmluvy: Ing. Lubomir Jurica
vo veciach technickych a preberacich konani: Martin Kusovsky.

Clanok 5. Cena

5.1 Zmluvna cena pre dodanie predmetu zmluvy podfa ¢l.2. tejto zmluvy bola dohodnuté v sulade
s ustanoveniami zakona NR SR ¢.18/1996 Z. z o cenéch v zneni neskor$ich predpisov. Vset-
ky ceny su uvadzané v mene EUR.

5.2 Zmluvna cena vratane DPH platna ku diu podpisu tejto zmluvy pre jednotlivé ¢asti predmetu
plnenia zmluvy podfa &l.2 bodu 2.2 tejto zmluvy je dohodnuta takto:

521 Pre predmet plnenia zmluvy podfa &l.2 bodu 2.2 pism. a), b) a podla rozpisu v prilohe ¢.1A v cene
2 000,00 € bez DPH, t.j. 2 400,00 € s DPH.

522  Pre predmet pinenia zmluvy podla ¢l.2 bodu 2.2 pism. a), b) a podla rozpisu v prilohe ¢.1B v cene
3 500,00 € bez DPH, tj. 4 200,00 € s DPH.

52.3  Pre predmet pinenia zmluvy podfa ¢1.2 bodu 2.2 pism. ¢) podfa prilohy ¢.6 a platného cennika slu-
Zieb.
5.3 Poskytovatel si vyhradzuje pravo primeranej Upravy cien na zaklade vzajomnej dohody
zmluvnych stran v pripade, ak sa podstatne zmenili okolnosti, za ktorych bola tato zmluva
podpisana a nebolo ich mozné objektivne predvidat.

Clanok 6. Platobné podmienky

6.1 Platobné podmienky na Ghradu ceny podra €1.5 bodu 5.2.1 a 5.2.2 sU dohodnuté nasledovne:

6.1.1 Uhradu zmluvnej ceny vykona odberatel na zaklade faktdr, ktoré poskytovatel vystavi na zaklade
odovzdavacieho protokolu do prevadzky v zmysle ¢l.4 bodu 4.2.

6.2 Platobné podmienky na uhradu ceny podla ¢1.5 bodu 5.2.3 su dohodnuté nasledovne:

6.2.1 Realizaciu vykonov pozadovanych od poskytovatefa uhradi odberatel spravidla mesacne za uply-
nuly kalendarny mesiac podla platnej hodinovej sadzby na zaklade faktur, ktoré poskytovatel vysta-
vi na zaklade prisludnych dodacich a vykonovych listov.

6.2.2  Pri thradach za vykony hradené v hodinovej sadzbe sa zacata polhodina G¢tuje alikvotnou Ciastkou
za cell polhodinu.
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7.2

7.3

7.4

7.5

Program AM, MP (ro¢na udrzba, metodicka podpora):

Programy AM, MP su platné na obdobie jedného roka. Prvotna jednoro&né doba platnosti Progra-
mov AM, MP zacina plynuat osobitne dfiom odovzdania IS podra prilohy &.1A a osobitne diiom odo-
vzdania IS podfa prilohy ¢.1B do prevadzky podfa odovzdavacieho protokolu v zmysle ¢l.4 bodu
4.2, a je zahrnuta v cene podra ¢1.5 bodu 5.2.1 a 5.2.2 resp. 5.2.3. Jednoro&na doba platnosti Prog-
ramov AM, MP pre licencie dodané po odovzdani IS podra prilohy & 1A do prevadzky zagina plynut
diiom dodania licencie podla dodacieho listu.

Obnovenie platnosti Programov AM, MP na dalsie jednoroéné obdobia bude realizované na zakla-
de faktury vystavenej poskytovatelom v stlade s platnymi podmienkami producenta prislu§ného
softvéru podla prilohy €.2 tejto zmluvy a dorugenej odberatelovi. Programy nadobudni platnost
uhradenim ceny. Cena je splatna ro¢ne vopred. Pri obnoveni resp. dodatoénom zakupeni Progra-
mov AM, MP sa pozaduje, aby bolo kontinuaine pokryté celé obdobie od prvotného zakupenia pri-
slusnej licencie. Pri preruseni alebo omeskani, tj. v zavislosti od terminu uhrady, sa méze cena
zvysit o doplatok podla platnych podmienok.

Jednotlivé faktury budu obsahovat tieto Gdaje :

obchodné meno odberatela a poskytovatela, adresa sidla,

ICO, IC DPH,

identifikacia zmluvy,

¢islo faktury,

den odoslania a den splatnosti faktury,

oznacenie penazného Ustavu a ¢islo Uctu, na ktory sa ma platit,
fakturovana suma,

peciatka a podpis opravnenej osoby,

predmet dodania, ktory bude v pripade prac doplneny prilohou rozpisu prac.

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat naleZitosti uvedené v tejto zmluve, odberatel je
opravneny vratit' ju poskytovatelovi na doplnenie. V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty
splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynat doruéenim opravenej faktury odberatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli na 14-driovej lehote splatnosti faktur.

Clanok 7. Prava dusevného vlastnictva, vliastnictvo

Poskytovatel prehlasuje, ze plnenim zavazkov podla tejto zmluvy neporuduje prava dusev-
neho vlastnictva tretich oséb.

Odberatel prehlasuje, Ze nebude priamo ani nepriamo:

* pouzivat Ziadne déverne informécie prindleziace poskytovatelovi pre vytvorenie akéhokolvek sof-
tvéroveho pocitacového programu alebo uzivatelskej dokumentacie, ktora sa podstatne podoba na
IS (dalej len ,Produkt)

» spatne zostavovat, rozkladat, dekompilovat' &i inak sa pokusat o odvodenie zdrojového kédu Pro-
duktu

« kopirovat, do¢asne ani trvale, celkom ani ¢iastogne, reprodukovat, adaptovat, odvodzovat, prekla-
dat, lokalizovat, portovat alebo akokolvek inak modifikovat Produkt alebo iné doverné informacie
poskytovatela ani to nedovoli tretej osobe.

Pre potreby zalohovania a archivacie méze odberatel robit kopie Produktu s tym, Ze v ktorej-
kolvek dobe je pouzivana iba jedna képia Produktu.

Odberatel bude okamzite informovat' o vSetkych skutoénych alebo podozrivych pripadoch
neautorizovaného pouzitia Produktu alebo délezitych informacii, ktoré obdrzal od poskytova-
tela a poskytne poskytovatelovi primerani pomoc pri patrani a zakroku voéi neautorizované-
mu pouzitiu Produktu alebo délezitych informacii.

Viastnikom IS je odberatel, ktory znasa aj nebezpecenstvo $kody na IS. Vlastnictvo, ako aj
nebezpecenstvo Skody k IS prechadza na odberatela odovzdanim ¢asti a/alebo celku pred-
metu plnenia. Nebezpecenstvo $kody sa dotyka len licencii IS, nie Udajov, ktoré st v fiom
uloZené.
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7.6

=y

7.8

8.1

8.2

8.3

Poskytovatel touto zmluvou poskytuje odberatelovi iba prava na pouzivanie licencii modulov
IS, nie prava na $irenie IS.

Poskytovatel je touto zmluvou pre riadne odovzdanie predmetu plnenia zmluvy viazany odo-
vzdat odberatelovi programy softvéru vo vykonatelnom tvare.

Uhradenim celej ceny za softvér ziskava odberatel &asovo neobmedzené pravo pouzivat
tento softvér pre svoje potreby na svojich pracoviskach v mieste dodania podla €l1.3 bodu 3.1
zmluvy.

Clanok 8. Zaruéné podmienky, servis a podmienky odstranenia vad

Poskytovatel zodpoveda za vady diela podla ustanoveni § 560 a nasl. Obchodného zakonni-
ka.

Pre dodany softvér poskytovatel poskytne odberatelovi zaruku podla obvyklych podmienok a
dalej uvedenych podmienok tejto zmluvy. Za vadu dodaného softvéru sa nepoklada, ak prici-
nou zlého fungovania su skutoénosti, na ktoré poskytovatel nema vplyv. Zaruka zaéina plynat
diiom odovzdania IS do prevadzky podla odovzdavacieho protokolu v zmysle ¢&l.4 bodu 4.2.
Pre dodany aplikacny softvér IS poskytovatel poskytne odberatelovi zaruku nasledovne:

» Pojem "softvér” v dalej uvadzanom texte &1.8 bodu 8.2 znamena &asti aplikacného softvéru (napr.
agendy, moduly, aplikacie, subsystémy, definicné Struktury databaz, funkcie, zostavy, ap.) prebe-
rane protokolmi prip. dodavané dodacimi resp. vykonovymi listami.

* Vadou softvéru sa pre potreby tejto dodavky chape odchylka vo funkcionalite, ktora nie je
v sulade s predvedenou a odovzdanou funkcionalitou pri odovzdavani softvéru, nie véak odchylky
vzniknute naslednou Upravou softvéru. Za vadu dodaného softvéru sa nepoklada, ak pri¢inou zlé-
ho fungovania st skuto&nosti, na ktoré poskytovatel nema vplyv.

*  Odberatel je povinny oznamit vady bez zbyto¢ného odkladu po ich zisteni, najneskor vsak do 1
roku od odovzdania.

* Poskytovatel poskytne odberatelovi zaruku na softvér dodany podfa ¢l.2, bod 2.2 pism. a) po do-
bu 24 mesiacov. Zaru¢na lehota bezi odo dita odovzdania odberatelovi.

* Poskytovatel sa zavazuje pre pripad vady softvéru, ze pocas zaru¢nej doby mé odberatel pravo
pozadovat' a poskytovatel povinnost’ bezplatne odstranit' vady.

¢ Poskytovatel sa zavazuje podas zaruCnej doby zacat' s odstrafiovanim pripadnych vad softvéru
najneskor do 24 hod. - do doby 24 hod. sa nezapocitavaju dni pracovného volna a pracovného
pokoja - od pisomného uplatnenia opravnenej reklamacie odberatela a vady odstranit v &o naj-
kratsom technicky moznom termine. Terminy odstranenia vad sa prip. dohodnu pisomnou for-
mou. Pre pinenie tohto bodu je odberatel povinny zabezpecit moznost priameho on-line pripoje-
nia poskytovatela na server prostrednictvom Internetu.

*  Nutnym predpokladom napravy vady tovaru je, Ze odberatel doruc¢i poskytovatelovi tplne a riad-
ne vypineny formular podfa prilohy &.4, v ktorom primeranym a vypovedajucim spésobom popise
chybu a rekonstruuje situaciu, za ktorej ku chybe dochadza.

¢ Poskytovatel sa zavazuje potas zarucnej doby, Ze modul bude fungovat v sulade so zadanim a v
sulade s prip. odsuhlasenymi zmenami.

* Poskytovatel neposkytne nijaké zaruky ohladom vykonnosti a prevadzkyschopnosti softvéru
v pripade, ze odberatel nebude respektovat odporucania poskytovatela o vhodnom technickom,
softvérovom a prevadzkovom zabezpeceni uzivatelskych pracovisk na prevadzku IS.

* Poskytovatel neprebera Ziadne zaruky za mozné finanéné alebo iné dosledky pouzitia predmetu
tejto zmluvy, ktoré by mohli vzniknit odberatelovi ako désledok prevadzky riadne odovzdaného
predmetu plnenia zmluvy.

* Poskytovatel sa zavazuje dodavat nové verzie IS a dalsie sluzby podfla podmienok uvedenych v
prilohe ¢.2 zmluvy.

Na pinenie predmetu zmluvy poskytovatel vyZaduje dfiom spustenia IS moznost bezpeéného
a Sifrovaného priameho on-line pripojenia sa prostrednictvom Internetu podla poziadaviek
poskytovatela - aZ na server IS, a za kontinuainej pritomnosti a plnej stginnosti administrato-
ra odberatela. Ak odberatel nezabezpeéi kvalitné a fungujuce on-line pripojenie a pozadova-
nu sucinnost’ jeho administratora, je povinny uhradit' podla platného cennika poskytovatela
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8.4

841

842

843

8.4.4

8.4.5

846

8.4.7

vsetky suvisiace naklady a sluzby vratane vyjazdu poskytovatela prip. poskytovatel je oprav-
neny sluzbu odmietnut. Odberatel v takomto pripade nema narok na nahradu Skody ani
zmluvné pokuty.

Odberatel ma pravo na zaruény servis a pozarucny servis. Servis a sluzby podla &l.2 pre od-
beratela bude poskytovatel pinit na zaklade platnych Programov AM, MP a v rozsahu:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

vzdialeny hot-line servis cez Internet (on-line), telefén, e-mail
vyjazdovy servis na mieste

Skolenia, konzultacie, doporuéenia

realizacia Specifickych poZiadaviek odberatela

program "Ro¢na udrzba” (AM) pre aplikaény softvér IS
program ,Metodicka podpora“ (MP) pre aplika&ny softvér IS
program "Ro¢na udrzba" (AM) pre systémovy softvér.

Hot-line servis podla ¢1.8 bodu 8.4 pism. a) bude poskytovatel zabezpe&ovat' v riadnej pracovnej
dobe na vyzvu odberatela okamzite bez zbyto&ného omeskania. Pri ohlaseni vady je poskytovatel
povinny zacat' konat' na zaklade obdrzania Uplne a riadne vyplneného formulara podfa prilohy &.4.
tejto zmluvy. Na plnenie tohto bodu zmluvy poskytovatel vyzaduje moZnost priameho on-line pripo-
jenia sa prostrednictvom Internetu - v pripade potreby a2 k databaze IS.

Vyjazdovy servis pre potreby odstranovania vad na mieste podfa ¢1.8 bodu 8.4 pism. b) bude po-
skytovatel vykonavat' v riadnej pracovnej dobe podla platnych sadzieb poskytovatela.

Skolenia podra &1.8 bodu 8.4 pism. c) - okrem zékladnych $koleni - bude poskytovatel realizovat na
zaklade objednavky a podla platnych sadzieb poskytovatela.

Novu funkcionalitu podra ¢1.8 bodu 8.4 pism. d) vratane administracie databaz, uzivatelov a pristu-
povych prav bude poskytovatel realizovat' na zaklade objednéavky. Podmienky zhotovenia novej
funkcionality sa uréia pre jednotlivé pripady samostatnym protokolom podpisanym kontaktnymi ale-
bo poverenymi osobami zmluvnych stran.

Program “Ro¢na udrzba” (AM) pre aplika&ny softvér podla &.8 bodu 8.4 pism. e) zahffa bezplatné
dodavky update a upgrade verzii aplikaéného softvéru IS za podmienky platnej a kontinualne uhra-
dzanej ro¢nej Udrzby a podfa prilohy &.2. Nové update, upgrade verzie poskytovatel bez vyzvania
odberatelovi ponukne k instalacii. Poskytovatel ma pravo v odévodnenych pripadoch vykonat' inita-
laciu update resp. upgrade verzii aj bez vyZiadania odberatela. Poskytovatel ma pravo na uhradu
nevyhnutnych nakladov suvisiacich so zavedenim hotového aplikaéného softvéru priamo v mieste
dodania pre nové update, upgrade verzie.

Update je verzia aplikatného softvéru, v ktorej su zrealizované opravy a tpravy existujicej funkcionality na za-
klade podnetu tretich stran alebo poskytovatela.

Upgrade je verzia aplikacného softvéru, v ktorej si zrealizované rozsirenia a inovécie existujucej funkcionality
zdsadnym sposobom (napr. nové funkcie, zostavy, zmeny databazovych Struktur, ap.), na zéklade podnetu tre-
tich stran (napr. formou objednévky na $pecifické poZiadavky) alebo poskytovatela.

Program “Metodicka podpora” (MP) podfa &.8 bodu 8.4 pism. f) zahffia bezplatné poradenstvo k
agendam a modulom IS po teleféne resp. cez internet denne pocas pracovnych dni za podmienky
platnej metodickej podpory a podla prilohy &.2.

Program “Ro&na drzba” (AM) pre systémovy softvér podla &.8 bodu 8.4 pism. g) bude poskytova-
ny v rozsahu podla prilohy ¢.2 tejto zmluvy, platnych podmienok producenta a za podmienky platnej
a kontinualne uhradzanej roénej udrzby.

85 Dokladom o poskytnuti sluzieb podfa &.8 budl dodacie a vykonové listy poskytovatela. Do-
dacie a vykonové listy budu podpisané kontaktnymi osobami obidvoch zmluvnych stran alebo
ucastnikmi konania, v pripade hot-line servisu resp. vykonov realizovanych poskytovatelom
pre odberatela mimo prevadzok a Utvarov odberatela len poskytovatelom. Poskytovatel pri
vyjazde na miesto dodania ma pravo na uhradu vykonov realizovanych v mieste dodania
podia hodinovych sadzieb a thradu dopravnych a suvisiacich nakladov podla obvyklych
podmienok.

Pozaru€ny servis v rozsahu podla &1.8 bodu 8.4 vykona poskytovatel oproti thrade podia
aktualne platnych sadzieb a cennikov.

8.6
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8.7

8.8

8.9

Poskytovatel ma pravo na uhradu neopravnene pozadovanych sluzieb (napr. neopravnené
reklamacie, ap.) a/alebo sluzieb, kde odberatel nezabezpeéi pozadovanu sucinnost, a slvi-
siacich dopravnych nakladov. Odberatel ma pravo odmietnut’ poskytnutl sluzbu, ak tato hru-
bym spésobom porusuje podmienky stanovené zmluvou.

Pre potreby tejto zmluvy sa za riadnu pracovnd dobu povazuje pracovny der v ¢ase od 8.00
do 16.00 hod. V odévodnenych pripadoch zmluvné strany po vzajomnej dohode mézu stano-
vit' iné terminy riadnej pracovnej doby.

Zmeny v odovzdanom aplikacnom softvéri a databazach bude realizovat vyluéne poskytova-
tef.

8.10 Zmeny aplikatného softvéru vyvolané novelami a novymi zakonmi SR vykona poskytovatel

v ramci Programu AM.

8.11 Pre potreby vykonavania servisu a zaruk platia kontaktné telefénne &isla a adresy poskytova-

9.1

9.2

9.3

94

9.5

9.6

9.7

tela nasledovne:

» tel.: 02-64463606, 64463607
* e-mail: mis@avispro.sk
e adresa: adresa sidla podla zmluvy.

Clanok 9. Osobitné ustanovenia

Obe zmluvné strany sa zavazuji povazovat informéacie o véetkych skutoénostiach, o ktorych
sa dozvedeli na zaklade tejto zmluvy a jej pinenia alebo v stvislosti s touto zmluvou za infor-
macie dbverné a zavazuju sa zachovat' mi€anlivost o v8etkych ddlezitych skuto&nostiach a to
az do doby, kedy sa tieto informacie stanu véeobecne znamymi za predpokladu, ze sa tak
nestane porusenim povinnosti mi¢anlivosti.

Zmluvné strany sa zavézuju zachovavat mi&anlivost o vSetkych skutoénostiach obchodného
tajomstva, o ktorych sa dozvedia v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy.

Povinnost' zachovat mi¢anlivost trva aj po zaniku zmluvného vztahu. Za porusenie mi¢anli-
vosti sa nepovazuje, ak je zmluvna strana povinna dévernl informaciu oznamit na zaklade
zakonom stanovenej povinnosti.

Poskytovatel je povinny zabezpetit ochranu pred zneuzitim a neopravnenym pristupom ku
vsetkému softvéru a datam, ktoré v rdmci plnenia predmetu zmluvy od odberatela obdrzal
resp. ku ktorym mu bol umozneny pristup. Poskytovatel je povinny v zmysle zakona
€. 122/2013 Z.z. oochrane osobnych Udajov aozmene adoplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov“) zachovavat’ mil-
Canlivost' o vSetkych osobnych Udajoch, s ktorymi pride do styku v sGvislosti s plnenim tejto
zmluvy. Uvedena povinnost' trva aj po zaniku zmluvného vztahu,

Poskytovatel je najma povinny zmluvne zaviazat kazdého zamestnanca, ktory sa bude po-
dielat' na realizacii plnenia predmetu zmluvy, k mléanlivosti a ochrane softvéru a dat prevadz-
kovanych u odberatela pred zneuzitim a neopravnenym pristupom.

Poskytovatel bude s podkladmi odovzdanymi mu odberatelom prostrednictvom spinomocne-
nych zastupcov a kontaktnych oséb zaobchadzat' ako s dévernymi a nespristupni ich tretim
osobam, pokial tak uz neurobil odberatel, alebo pokial na to odberatel neudelil pisomny su-
hlas.

V pripade, Ze odberatel poskytovatelovi v akejkolvek forme predlozi, odovzd4 alebo umozni
pristup k udajom, ktoré st osobnymi Udajmi podla § 4 ods. 1 zakona o ochrane osobnych
udajov je odberatel povinny poskytovatela na tdto skutoénost vopred upozornit' a také udaje
zretel'ne oznadit oznacenim "citlivé Udaje".
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9.8 Zmluvné strany sa na zaklade skutoCnosti, Ze vykonanie konverzii pozadovanych odberate-
fom objektivne zavisi na kvalite dodanych dat, dohodli, Ze rozhodnutie o rozsahu a spbsobe
vykonania konverzii je v kompetencii poskytovatela.

28 V pripade dodasného prerusenia alebo definitivneho zastavenia prac na plneni predmetu
zmluvy z dévodov na strane odberatela, zaplati odberatel poskytovatelovi skutoéne vzniknuté
naklady.

2.10 Ak odberatel poziada poskytovatela o plnenie inych prac spojenych s implementaciou IS nad
ramec tejto zmluvy, budu prace fakturované hodinovou sadzbou podfa platného cennika po-
skytovatela alebo vopred dohodnutou sadzbou. Cennik vydava poskytovatel svojim rozhod-
nutim spravidla s platnostou na jeden kalendarny rok.

9.11 V pripade, Ze odberatel viastnou vinou nedodri termin dohodnuty na odovzdanie vysledkov
testovania modulu alebo agendy, poskytovatel méze na zaklade predchadzajlcej dohody
s odberatefom posundt terminy odovzdania v8etkych prac suvisiacich s modulom a nadvizu-
jucich modulov, najviac véak o dobu omegkania odberatela pri testovani.

Clanok 10. Zavereéné ustanovenia

10.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréitt, nadobuda platnost’ dfiom jej podpisania Statutar-
nymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G&innost dfiom nasledujucim po dni zverejnenia
podla platnych predpisov.

10.2 Kazdu zmenu tejto zmluvy je mozné vykonat' len na zaklade vzajomnej dohody formou pi-
somného dodatku ku zmluve dohodnutého v celom rozsahu a podpisaného opravnenymi za-
stupcami obidvoch zmluvnych stran.

10.3 Tato zmluva zanika:

10.3.1 Dohodou zmluvnych stran

Dohoda musi byt uzavreta pisomne, podpisana oboma zmluvnymi stranami a musi obsahovat
dohovor o vzajomnom vyrovnani nevysporiadanych majetkovopravnych vztahov vzniknutych v
slvislosti s touto zmluvou, inak je neplatna. Poskytovatel je povinny najneskér v ded zaniku
zmluvy vratit odberatelovi alikvétnu ¢ast ceny uhradenej za aktuaine platné jednoroéné obdobie
pre programy AM, MP, ktora pokryva obdobie po&ntc diiom nasledujicim po dni zaniku zmluvy.

10.3.2 Vypovedou

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tuto zmiuvu vypovedat' bez uvedenia dévodu. Vypoved
musi byt realizovana pisomne a musi byt dorugena druhej zmluvnej strane, inak je neplatna.
Vypovedna lehota je 3 mesiace a za&ina plynut prvym dilom mesiaca nasledujiceho po mesia-
ci, v ktorom bola vypoved doruéena druhej zmluvnej strane. Poskytovatel je povinny najneskér
v def zaniku zmluvy vratit odberatelovi alikvétnu dast ceny uhradenej za aktudlne platné jedno-
ro¢né obdobie pre programy AM, MP, ktora pokryva obdobie po¢nuc diiom nasledujucim po dni
zaniku zmluvy.

10.3.3 Qdstupenim od zmluvy

Kazda zmluvna strana je opravnena od zmluvy odstupit za podmienok uvedenych v ust. &1.3
bodov 3.5 a 3.6 zmluvy. Odstupenie od zmluvy musi byt realizované pisomne, musi obsahovat
dévod odstupenia popisany tak, aby bol preskumatelny a nezamenitelny, a musi byt dorugené
druhej strane, inak je odstupenie neplatné. Zmluva zanika diiom nasledujucom po dni, v ktorom
bolo odstupenie doruéené druhej zmluvnej strane. Poskytovatel je povinny najneskér do 14 dni
pocnuc dilom zaniku zmluvy vratit odberatelovi alikvétnu éast ceny uhradenej za aktualne plat-
ne jednoro¢né obdobie pre programy AM, MP, ktora pokryva obdobie poéntc diiom nasleduju-
cim po dni zaniku zmluvy.

Zmluvneé strany tymto v stlade so znenim ustanovenia § 263 Obchodného zakonnika vyluéuju
aplikaciu ustanovenia § 351 ods. 2 Obchodného zakonnika na tento zmluvny vztah.

10.4 Tato zmluva je vypracovana v dvoch rovnocennych vyhotoveniach, jedno pre odberatela,
jedno pre poskytovatela.
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10.5 Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami a désledky neplnenia zmluvy sa riadia touto zmlu-
vou, v otazkach v nej neupravenych prednostne vzajomnou dohodou zmluvnych stran, inak
podla Obchodného zakonnika a ostatnych véeobecne zavéznych predpisov platnych v Slo-
venskej republike.

108 Dodanie predmetu plnenia sa riadi touto zmluvou, v podmienkach v zmluve neuvedenych
prednostne prilohami tejto zmluvy alebo vzajomnou dohodou zmluvnych stran.

10.7 Obidve zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze vSetky ustanovenia &1.9 v celom zneni, dalej
€.7 body 7.2, 7.4 a ¢1.8 bod 8.9 tejto zmluvy zostavaju v platnosti, a to aj v pripade ukonéenia
platnosti tejto zmluvy z akychkolvek dévodov.

10.8 Zmluvné strany na znak suhlasu s obsahom tejto zmluvy ako prejav ich slobodnej a vaznej
vole, nie v tiesni, tuto vlastnoruéne podpisuju.

10.2 Neoddelitelnou su&astou tejto zmluvy su prilohy &islo:

1.A Dodanie systému IIS MIS
1.8 Dodanie aplikacie Elektronicky konektor

2. Program AM, MP
3. Vzor odovzdavacich protokolov
4. Formular na hlasenie chyby
5. Formular na ziadost o $pecifickd upravu
8. Cennik produktov a sluzieb
7. Licenéné podmienky a licenéna zmluva
2. 2.200F
V Banove dna ,;f,D K Mf? V Bratislave dia ? %2
Za odberatela: N Za poslrf‘m-ﬂﬂﬁa; ‘ <
PhDr. Hetena Jurikova Ing. LubGiiiii vuiipen
starosgz‘ riaditel, konatel I
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IIS MIS - Vizia riesenia

1. Princip riesenia

implementaciu pozadovaného riedenia navrhujeme realizovat' na baze portfélia produktov - Integrovany informaény
systém 11S MIS a Ekonomicky informaény Systém pre Riadenie a Spravu SRS®, ktoré dodavame nadim zakaznikom
= wmoré producenti dlhodobo a cielene neustale rozsiruji a zdokonal'uju.

Systémy zabezpefuji komplexni podporu riefenia ¢innosti Gradov miestnej samospravy na vSetkych urovniach
miadenia, pre vietky organizaéné zlozky uradu a v pripade zaujmu pokryji aj potreby organizécif v riadenf mesta resp.
obce Riedia podporu vnatornych &innosti samospravy, podporuji komunikaciu s externymi subjektmi a vd'aka svojej
sobustnosti poskytuji plnohodnotné informécie pre spravne riadenie mesta ¢i obce aZ po Grovell manaZérskeho
rozhodovania.

11S MIS je informadny systém uréeny pre oblasti spracovania administrativnych, kanceldrskych, evidencnych, geografic-
&ich a d'alsich agend mestskych resp. obecnych tradov.

SRS® je informainy systém uréeny k spracovavaniu, evidencii a k riadeniu informacii ekonomickych agend mestskych
resp. obecnych dradov.

2. Popis riesenia

Sprévne agendy I. Zabezpetuji innosti pre oblasti: sprava registratiiry - registratirne zdznamy (posta), spisové agenda,
archiv, siivisiaca agenda, stvisiace dokumenty, napojenie na centralne registre a organiza&nt 3truktiiru, manaZovanie organizacie -
riadenie, sledovanie a vyhodnocovanie tloh, toky dokumentov (zastupitel'stvo, primator, ..), napojenie na organiza¢nu Struktiru,
centralne registre - registre osdb, adries, napojenie na evidenciu obyvatelov, $pecidlne evidencie, manaZérske prehlady -
womplexné prehl'ady za osoby asaldokontné agendy, interna elektronickd posta (interné e-maily), evidencia dokumentov
organizacie (nariadenia, predpisy, ..), elektronické sluzby - balik agend uréeny na podporu elektronizécie sluZieb pre verejnost’ (e-
farmulire, e-registratira, e-spravy, e-podpisy, e-podatel'iia, ..), podporné agendy - balik agend urteny na aplikéciu tiarovych kédov,
shélkovanie dokumentov, ai, kalendare a planova¢ - podpora riadenia a planovania aktivit, workflow - riadenie procesnych
postupov, odkazy - evidencia a oznamovanie odkazov uZivatelom, interny reporting - vyhodnocovanie informacii z udajov
w databazach IS. :

Spravne agendy II. Pokryvaji rozsiahlu paletu &innostf vykonavanych na oddeleniach celého dradu, ako si napr. evidencie
(ISKN. ulice, adresy, podnikatelia, byty, nebyty, majetok, ..), obyvatelia (evidencia, volby, referendum, ..), evidencia zmlav,
priestupky, povol'ovacie procesy a dalsie agendy. Agendy podporuju aj potrebné suvisiace ¢innosti ako napr. vytvdranie resp.
wyrubovanie dokladov a zostdv hromadne resp. jednotlivo (vyzvy, povolenia, rozhodnutia, listy vlastnictva, ..). Evidencia osob
v zgendich (FO, PO, zivnostnici) je napojend na evidenciu obyvatel'ov a centrdlne registre oséb a adries. Agendy maji priame
orepojenie na spravu registratdry (posta, spisy).

Spravne agendy III. Zabezpetuji innosti pre saldokontné agendy: dane, komunélny odpad, prendjmy, exekiicie, a dalsie.
Azendy vedii kompletné saldokonto subjektov a si prepojené na Gétovnictvo. Agendy podporuji aj potrebné stvisiace tinnosti ako
m2pr. vytvaranie resp. vyrubovanie dokladov azostiv hromadne resp. jednotlivo (vymery, vyzvy, povolenia, rozhodnutia, listy
wizsmictva, ..). Evidencia oséb v agendach (FO, PO, Zivnostnici) je napojend na evidenciu obyvatel'ov a centralne registre 0sob 2
adries Saldokontné agendy st prepojené na Gftovnictvo, umoZfiuji automatické prip. manudlne parovanie doslych platieb,
soseymuic prehl'adové zostavy saldokonta os6b, agend, ap. Agendy maju priame prepojenie na spravu registratiiry (pota, spisy).

Ekonomické agendy Zabezpetuji pre rozpottové organizicie komplexné spracovania pre G&tovnictvo, udajov pre
peiiadiu, banku, homebanking, platobné prikazy, spradvne poplatky, vystavovanie a spracovanie faktir, objednavok, pripravu =
s=covanie rozpodltov, spracovanie personalistiky a miezd, evidenciu a spracovanie majetku, poskytuje mnoZstvo prehlados
= postiy, atd. Subsystém sprehladiiuje a zefektiviiuje pracu ekonomickych tsekov a oddeleni.

Geogmﬁck)’r subsystém poskytuje pozadovanii funkcionalitu pre koncového uZivatela na baze vyuZitia prehliadadies =
gesapikacii disponibilnych pre geograficky subsystém a dodava sa podl'a Zelania zdkaznika. Prehliadatky umozZiiuji prepojesss
s=wmowého 2 geografického operdtu na disponibilné digitalne mapy, geoaplikacie umoZiiuji vytvaranie $pecifickych nadstavied

Portalové rieSenia zabezpetuji pristup obtanov k informaciam prostrednictvom internetu, intranetu, infokioskov. Pasiasas
siiznom statické aj dynamické verejné informécie (iradu a osobné informécie na ziklade persondlnej autentifikacie ooiamE

Pasikymuid napr. informicie o obyvatel'stve, vol'bach, VZN, rozpotte, osobné informécie, ap.. Dodvaju sa ako nadstavba podi= jl_
I

V28 =z prehladovych zostav systému je priamo pouZitel'nd aj v uz existujdcich prevadzkovanych portaloch dradov.

© 2017 AV.LS. - International Software Distribution & Servis, s.r.o. f 3
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3. Charakteristiky IIS MIS

ZAKLADNE CLENENIE

Spravne agendy I.
Spravne agendy I

Spravne agendy III.
Ekonomické agendy

Geograficky subsystém

Portdlové riesenia
Administrdcia systému

ZAKLADNE VLASTNOSTI

uiivatel'sky prijemné prostredie
architeknira klient-server

relaéna databazova technologia
prepojenie modulov, agend a idajov
Jednoina tvorba a aktualizacia adajov
centralne databazy a objekty aplikacie
exporty v $tandardizovanych formatoch
on-line vzdialena diagnostika a servis

SOFTVEROVA PLATFORMA

Sietovy operacny systém

Operacny systém pre PC

Doplnkovy softvér

On-line vzdialeny servis a diagnostika

Registratira, ManaZovanie organizicie, Registre 0sdb ...
Eviden¢né agendy, Zmluvy, Povol'ovacie procesy ...
Dane a miestne poplatky, Prendjmy ...
Ut¢tovnictvo, Rozpotet, Majetok, Personalistika, Mzdy ...
Prehliadacky, geoaplikacie
prehliadacky s prepojenim na popisné udaje
VKM, DTM, OFM, stavebné obbjekty ...
ucelové mapy, tematické vrstvy, passporty
grafické a negrafické evidencie

verejné informdcie cez internet, intranet, infokiosky

tvorba vlastnych $ablén, formularov, zostav, hlavitiek ...
komplexnost, otvorenost a modularna rozsirovatelnost
centralizovana sprava systému a tokov idajov
bezpet¢nost, ochrana a zdlohovanie udajov

efektivnost, vykonnost, flexibilita a pruZnost’ systému
odstranenie duplicft/multiplicit v udajoch, kompetenciach
externé prepojenia (portaly, §t. spréva, infokiosky ...)
zverejiiovanie a publikovanie Gdajov

Windows 2003, 2008, 2012 / Unix / Linux ...

Vista / Windows 7 / Windows 8 ...

Microsoft Office®, Microsoft SharePoint® 2010, LibreOffice ..
Internet / TeamViewer / Windows RDS ...

<

© 2017 AV.LS. - International Software Distribution & Servis, s.r.o. / /4
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11. Dodanie riesenia

1. Doddvatel’ a zmluvny garant

Dodévatelom a zmluvnym garantom je A.V.LS. - International Software Distribution & Servis, s.r.o., Bratislava.

Spolo¢nost A.V.LS. - International Software Distribution & Servis, s.r.o.

Speloénost bola zaloZena v roku 1993. Hlavnym zameranim spolo¢nosti je vyvoj, implementécie a servis komplexnych
sakarnickych informadénych systémov dodavanych na kla¢ na relatnych databazovych platformach pre segmenty
fximme; spravy, samospravy, organizacie a podniky v $tatnom a sikromnom sektore. Vyvinuté a dodavané systemy
mesia spracovanie textovych, geografickych, ekonomickych, $tatistickych a d'alSich informacif.

Spoloénost patrf v SR k prednym predstavitel'om budovania rieSeni pre samospravy miesta obci na baze informa¢nych
s=chnolégii. Informatné systémy dodané spolo¢nostou dnes vyuziva v SR takmer 100 organizacif miestnej samospravy,
seimej spravy, privatnych a dalSich organizacif. Informatné systémy dodané pre potreby miestnej samospravy
sekrivaji viac ako 450.000 obyvatel'ov SR a na dradoch st v prevadzke uz viac ako 15 rokov ako portfélio Integrované-

=0 mformaéného systému IIS MIS.

Néazov spolo¢nosti: AV.LS. - International Software Distribution & Servis, s.I.0.
Sidlo: Drobného 27, 841 01 Bratislava 42

ICO: 31359159

Telefon: 02 - 6446 3606, 6446 3607

WWW: www.avispro.sk

2. Harmonogram riesenia

£asowy harmonogram pre postup préc, $kolenia, konverzie dat, implementaciu modulov, odovzdanie do rutinnej pre-
wadzky sa stanovi dohodou, ktord sa premietne do zmluvy.

3. Prevadzka

Bisfenie predpoklada interny sposob prevadzky v prostredi infradtruktury zakaznfka (v organizacii alebo v datacen-
=) Kompletny systém bude v sprave zakaznika a bude prevadzkovany na HW a SW vybavenf zdkaznika (server, siet'o-
¥ operaény systém, komunikaéné prepojenie na dislokované strediska ...). Systém bude prevadzkovany na platforme
st ového operatného systému Windows alebo Linux v klient-server architekttre, dislokované pracoviska s nepostacu-
“cow konektivitou mdZu pristupovat k systému prostrednictvom terminalovych sluZzieb.

Zilohovanie sa realizuje automatizovane v stanovenych ¢asovych intervaloch vytvorenim on-line backup kopie databa-
v - wo forme kompletnej képie alebo inkrementalnej képie a aj potas riadnej prevadzky systému.

Systém napiﬁa poZiadavky na prevadzku s centralnou evidenciou zaznamov S riadenym dostupom autorizovanych uZi-
wz==lov v rozsahu pridelenych uZivatel'skych prava roli.

£ Prepojenie na eSchranky UPVS

Madteandardnou fastou dodavaného riesenia moZze byt interfejs na e-spravy cez eSchranky UPVS (Ustredny portal
yeseme: spravy, www.slovensko.sk) pre do3lé a odoslané e-spravy v rozsahu zakonom stanovenej legislativy a podpory
are =sprévy a subjekty (organy verejnej moci vers. fyzické osoby a podnikatelia).
Schrdnky si zriadené, pristup k nim je prostrednictvom elektronického obéianskeho preukazu (do schrdnky sa pristupas ==
www slovensko.sk). V praxi to znamend, Ze dosli a odosielanti komunikdciu v schrdnke je Standardne v organizdcii potresme
~wine evidovat, a preto pre komfort prdce poskytujeme prepojenie registratiry I1S MIS so schrdnkami na priamy prijes & S8
selanie zdznamov prostrednictvom schrdnky.

¥ sufasnosti sme jedna z mdla spoloénosti, ktord md k dispozicii redine fungujtice prepojenie externého systému pa ESChrERE

LS rutinne vyuZiteI'né u zdkaznikov. /
\ A
"
\ ./ 3

© 2017 AV.1S. - International Software Distribution & Servis, 5.I.0,



' IT INFORMACNY SYSTEM PRE OBECNY URAD sysTEM 1S MIS
¥ 2 - V.1S.sr.0., Bratislava tel: 02-64463606 64463607 mis@avispro.sk www.avispro.sk

L e

% Cena a kvantifikdcie dodania

%5.1 Funkénd Specifikdcia pre systém IIS MIS

IS MIS Spravne agendy
prehlad agend a modulov

Spravne agendy

Liccencid

. modulov Liccencia
A LI "

Windizi Sademie vstupyu i Modul Dane a poplatky e

| Mimteme wsospe udivatelov do systému oy Spolotné dane 0%) L ¥

‘ : Dafi za uzivanie verejného priestranstva v
} Wi Tiwr=ade Dafl za uZivanie verejného priestranstva - Jarmoky

Segsme asitc FO-00, Zivnostnici, PO S Dafi za ubytovanie e
Segsr= osib: Kontakty Y Dat za vjaz do historickej Zasti mesta i
Begse adnies V obei, Mimo obce, Popisom ey Miestne dane (univerzilne agendy) : .
Wam==sa= prehlady b R Poplatky za komunélny odpad - pausdine platby v
S TepsIraliry - Denniky zdznamov, Spisy g v Poplatky za komunalny odpad-mnoistvovjrzber Y
WemaSowame organizicie e Poplatok za uzivanie hrobového miesta . v
Tuimrmenry organizicie -k v Odpredaj nehnutelnostf o
Tpemmmois podla e _Prendjom nehnutelnosti (splatkové kalendére) il
e e v Poplatky za vodné a stotné o '
e Exekicie L
Wengni Ageady Doglé doruenky St
Semur="13 mEetok L Dodlé platby: Sledovanie, Zaddvanie e
Sarmer setmutelnosti: LV, EL o Doxlé platby: Rozpis VAKUP i Y
Sliee fa== ohee, UL v obci, Adresy v obci, Sap.L. 1 v Poplatky-Utt: Prevzatie DP, Odovzdanie POHa UHR e
Thwnarzia Evidendia o v -
Jiwsam=iiz Volby, Referendum v §pecializované (prierezové) moduly e
Sadmiiaretia: Evidencia, Previdzky Bl Elektronickd registratira - nadstavba o 10 v
Fgwniowace procesy T Interny reporting
Prestapky =l Spracovanie podla tiarovych kédov =
Sixfine spoTy e Kalenddre a Planovat M
Emfenca rmhiv o Prehlady pristupovych prav . 1o
Tetsugene csoby e Modul GIS .
I DSy 1 v Prehliadatka VKM, OFM, stavby 4
Seogorzes detd R prepojenie textovy - graficky operat e
S pre 19 utivatelov

Jesmcie iz e viazand na pocitat
e mmemend max. polet sucasne pracujiicich uZfvatelov s plnym pristupom v agende [podl'a autorizdcie)

v memend nelimitovany pocet siéasne pracujiicich uslvatelov v agende s pristupom na ftanie

©2017 AVIS.- International Software Distribution & Servis, 5.1.0. 4 ‘
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sysTEM IS MIS

1IS MIS - Elektronicka registratira
prehl'ad modulov

Siatenie vstupu uiivatel'ov - hl. menu ] Zurnalovanie =
Segee 0sdb (FO, PO, Zivnostnici) = Spréva $ablon ]
== zdries ] Spréva adresérov pre Registre 0sob u
Sesser kontaktov m o Integrovand tvorba dokumentov L] -
Semumické spravy mn e Centrélne dlozisko dokumentov n
P Chranené okruhy dokumentov, Sklad " e
| Sgries registratiry Zaruteny elektronicky podpis L L
| Sgesy 2 Deaniky zéznamov ] Elektronick4 podatelia certifikovand oo
lm=growana tvorba dokumentov ]
Sediwanie zaznamov " e
Srwmadné spracovanie " e
Fasniget ziznamy na vyjadrenie ... e Organiza&nd Struktira L -
ITasace’s e Administracia systému ]
Demammicks zakladade e Administracia uZivatel'ov u
Sassarizicia zaznamov e Administrécia skupin L
Eamwicnie zaznamov e Administracia databéz |
Sgmdaniz coz POP3, SMTP o Administracia prevadzky ]
£ oadaniz cez MS Outlook L
£ gmamia cez eSchrénky UPVS2) L L]
! Esseaické formuldre EXCEL (] Integrovana tvorba dokumentov 3.
| Bessesické formuldre XML602 1) L dokumenty, $§ablény, etalony
Sesmromicks formulare Civitas V) L skenovanie, parovanie k reg. zdznamom
Besmrasicke formulare iPoint V) ° OCR (optical character recognition)
=% podpisovanie, overovanie ° import / export 3
semmene 1 extsystémov (web-sluzby) ® karty idajov a atributy

tiarové kédy (tlat a rozpoznavanie)
fulltextové vyhl'adavanie
kopirovanie a vkladanie

konverzie na forméat PDF
hromadné spracovanie a tlat

zamykanie
auditovanie, histéria, obnova, vlastnici

komprimovanie

workflow

ZEP: podpisovanie a overovanie

Microsoft SharePoint® 4

Microsoft Office® (Word, Excel) |
LibreOffice, OpenOffice (Writer, Calc) ¥ u

B mecial funkcionalita v doddvke

®  muculy knadstavbe pre ELEKTRONICKU REGISTRATURU

WW Sodomie moiné na zdklade osobitnej dohody

* me=rzis ma produkty typu INTELIGENTNE ELEKTRONICKE FORMULARE

sstees ma podania cez eSchrdnky UPVS

Smmdordnd sucast dodania, niektoré funkcionality st zdvislé na modufoch Elektronickej registratiry a operacnom sw prostredi

14

& B

mezgrowané rozhranie na produkt, integrované pouZitie produktu

©2017 AV.LS. - International Software Distribution & Servis, s.r.0. 7
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5.3 Cena a rozsah licencie

WMe i 10 USERS

Licencia 11S MIS pre 10 uzivatel'ov
(sutastou je vstavana DB technologia Progress OpenEdge)

S ——— e
11S MIS Cena bez DPH DPH Suma DPH Cenas DPH

softvér - licencia o
softvér - idrzba systému na jeden rok 6000,00 € 20% 120000« 7200,00 €

Cena po zl'ave: 2000,00€ 20%

- 400,00 € 2 400,00 €

5.4 Specifikdcie dodania systému

V daléom texte uvadzame 3pecifikacie dodania, ktorych vysledkom bude zavedenie systému do riadnej rutinnej
prevadzky. V pripade zAujmu resp. potreby je moZné specifikicie upravit podla vzajomnej dohody.

Implementacia

Implementdcia systému v cene dodania systému zahfria realizdciu pre :

e analyza (v zdkladnom rozsahu pre potreby doddvatel'a k implementdcii)

e instaldcia

e konverzie (registratirny plan, organizacnd struktira, kontakty, (preklopenie tdajov z pévodného systému)
e odovzdanie do prevddzky. j

Skolenia

Zdkladné zaskolenie v cene dodania systému v rozsahu do 5 & hodin $kolitel'skej kapacity zahfia zdkladné zaskolenie
uzivatel'ov (podateliia, sprdvca registratury, odborni pracovnici) a administrdtorov pre prdcu so systémom v mieste doda-
nia.

Udrzba a podpora
Zabezpecenie prevddzky a udrZby systému, legislativne a systémové aktualizdcie (stihrnne program AM) a metodickd pod-

pora (program MP) na prvy rok je v cene dodania systému, v dalSich rokoch je vo vyske pre AM 20% a pre MP 5% zo stan-
dardnej ceny softvéru.

3= 171 - neerzancesl Software Distribution & Servis, S.I.0. 1



Priloha ¢.1.B ku Zmluve Dodanie aplikécie Elektronicky konektor

# £ " S.IO.

AV.LS. - International Software Distribution & Servis, s.r.0.
Drobného 27, 84101 Bratislava 42
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I. Navrh rieSenia

Zakonnd povinnost uplatfiovat vykon verejnej moci elektronicky bude OVM aplikovat’ pouZitim
nasledovnych postupov:

Elektronicka komunikacia OVM
komunikacia pre verejnost (ob&ania, podnikatelia, orgény verejnej moci ..) bude realizovana
prostrednfctvom schranok UPVS, vnuatorny vykon komunikacie pre zamestnancov OVM bude
pre oblast "pfsomnej" komunkacie realizovany v prostred{ elektronickej registratiry systé-
mu IIS MIS priamo integrovanej na UPVS (portél www.slovensko.sk)

Celé riedenie v kone¢nom ddsledku poskytne o.i. nasledovné vystupy pre uplatiiovanie vykonu ve-
rejnej moci elektronicky:

> Integracia systému IIS MIS s UPVS
odbiranie manualneho procesovania e-podani v prostredi schranok UPVS, integraciu zabez-
pedi softvérova aplikdcia Eelktronicky konektor implmentovany ako subsystém v systéme
[IS MIS

> Elektronicka podatelna
vyuZije sa centrdlne rieSenie Elektronickej podatel'ne UPVS, ¢m sa bude zabezpeovat v
zmysle prislugnych pravnych noriem akceptovany sposob prijimania a odosielania pravne
relevantnych elektronickych dokumentov

» Vyuzitie modulu MDURZ
dlhodobé uloZenie registratirnych zdznamov a spisov v prostred{ UPVS, zabezped sa trvald
titatel'nost dokumentov a platnost elektronickych podpisov (pred vypr3anim platnosti certi-
fikitu pre e-podpis sa automaticky vykond prepodpisanie s platnym certifikdtom).

1. Elektronicky konektor

Zavedenie pouZivania schranok navrhujeme realizovat implementovanim softvérovej aplikacie
Elektronicky konektor v architektdre, ktord dosiahne, Ze vedenie OVM a ani zamestnanci OVM v
z4sade nebudi musiet pracovat so schrankami, ¢im sa eliminuje maximum ndrastu prace pre
zamestnancov, pritom poZiadavky zékona o eGovernmente budid naplnené.

Elektronicky konektor je $pecificka softvérova aplikacia, ktord automatizovane zabezpedi:
o prijem zdznamov zo schranky OVM do registratiry OVM
« spracovanie elektronickych doruéeniek, potvrdeni o e-podpise ...
« odosielanie zaznamov z registratiry OVM do schranok inych subjektov
« prepojenie na MDURZ (dlhodobé uloZenie zaznamov a dokumentov na UPVS).

V nasledujticich podkapitolach st prezentované niektoré moduly Elektronického kenektora a ich
vlastnosti, ktoré systém IIS MIS ponikne pre priamu elektronickd komunikéciu so schrankami
UPVS. Tieto vlastnosti vyznamne zefektiviiuju pracu uzivatelov pri elektronickej komunikacii ce
UPVS.

© 2017 AV.LS. - International Software Distribution & Servis, s.1.0. // ﬁ/



ELEKTRONIZACIA PROCESOV A KOMUNIKACIA CEZ SCHRANKY UPVS
AV.LS. s.r.o., Bratislava tel: 02-64463606 64463607 mis@avispro.sk www.avispro.sk

systém IIS MIS'
Elektronicka registratura

elektronicky informaény systém na spravu registratury

Elektronicky konektor

1.1 Modul - Automatické zaevidovanie sprdv z UPVS do registratury IIS MIS

Subjekty (OVM, pravnické osoby, ob&ania) prostrednictvom UPVS prijimaji elektronické spravy, ktoré obsahuju
podania, odosielaju elektronické spravy ostatnym subjektom a ziskavaju "obsluZné spravy” o stave dorucenia, prijatia
na spracovanie, overenie podpisu, ap.. V redlnej praxi teda subjektom elektronicky prichadzaji a od subjektov
odchadzaju zasielky obdobne ako napr. listy prostrednictvom Slovenskej posty. Aby sa naplnila platna legislativa, je
iadiice takéto zasielky evidovat' v elektronickej sprave registratury.

Tento modul automaticky zaeviduje prijaté aj odoslané registraturne zaznamy podla &innosti subjektu na portali
www.slovensko.sk bez nutnosti ich ru¢nej evidencie v systéme I1S MIS.

1.2 Modul - Odosielanie sprdv z registratiiry IIS MIS cez UPVS

Prostrednictvom UPVS odosielaju subjekty podania ostatnym subjektom - &i uZ obfanom, pravnickym osobdm alebo
ostatnym organom verejnej moci. Redlna prax odosielania cez UPVS preto odosielatela (ak je odosielatelom OVM) nuti
pre cielové subjekty (adresatov) opakovane na UPVS vyhl'adavat, & subjekt ma schranku aktivovani na dorucovanie a
ak 4no odoslat’ spravu elektronicky, ak nie odoslat' spravu papierovo.

Tento modul tito pracnu ¢innost vykond za odosielatel'a automatizovane. Ci uz jednotlivo, alebo hromadne, modul zist{
potencial odoslat evidované registratiirne zaznamy elektronicky. Pre tie registratirne zdznamy, kde to je mozneé,
pripravi prisluiné podania na podpis pre prislu§ného zastupcu subjektu. A po podpisani odchadza
podanie/rozhodnutie elektronicky k pozadovanému subjektu.

1.3 Modul - Prepojenie na MDURZ

Pre pravnu ochranu elektronickych dokumentov je potrebné zabezpecit' prislusné technologické vybavenie. Jednou z
moZnosti je aj modul MDURZ, ktory je sutastou www.slovensko.sk. Tento modul zabezpetuje automatické uloZenie
dokumentov z elektronickej registratary 11S MIS do modulu MDURZ a ich uchovavanie az do momentu vyrad'ovacich
konanf prislugnych registratiirnych zdznamov, ¢i uz na odovzdanie do archivuy, alebo na zniCenie. ;
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II. Realizacia

Dolezité faktory rie$enia pre OVM:

» elektronicka komunikacia
manuélna elektronickd komunikacia len prostrednictvom portalu www.slovensko.sk je pre
OVM vyslovene neefektivna a je potrebné prejst na automatizované spracovanie s vyuZitim
integrovaného napojenia externych IS - najmd elektronickej spravy registratiry systému
1IS MIS - priamo na UPVS

Findlnym vystupom bude spustenie priamej elektronickej komunikéacie informa¢ného systému na
elektronickd spravu registratiry (systém IS MIS) s elektronickymi schrankami UPVS
(www.slovensko.sk) na zaklade implementécie softvérovej aplikacie Elektronicky konektor v
systéme IIS MIS a dodania modulu Elektronické podpisovanie.

1. Spustenie Elektronického konektora

1.1 Skolenia

- &kolenie drzitel'ov mandatnych certifikatov

- gkolenie informatikov

- Zkolenie uzivatel'ov - Podatelia

_ &kolenie uzivatel'ov - zamestnanci poverenf{ spravovanim registratury

1.2 Spustenie prevddzky .

Rutinna prevadzka

Pre rutinnt prevadzku sa uZ existujica rutinne prevadzkovand intancia systému [IS MIS na OVM
prepojf prostrednictvom Elektronického konektora na produkéné prostredie NASES.

Podpisovanie mandatnym podpisom - modul Elektronické podpisovanie

Systém IIS MIS bude pre potreby rutinnej prevadzky Elektronického konektora roz$ireny o modul
Elektronické podpisovanie. Tento modul bude na zaklade autorizdcie pristupovych prav k
dispozicii vietkym pracovnikom OVM, ktorf budti mat’ prideleny svoj mandétny certifikat, t,. budu
opravnenf elektronicky podpisovat svojim mandatnym podpisom.

Modul prihlasenému uZivatel'ovi zobrazi dokumenty (vratane akychkol'vek daldich potrebnych
sprievodnych dokumentov) ur¢ené na jeho podpis (obdobne ako Podpisova kniha) a ponikne aj
prehl'ad stavu schvalovacieho procesu (kto podpisal, aké su pripomienky, ap.). Statutar resp.
povereny zamestnanec sa rozhodne, & dany dokument podpi3e (a nasledne sa dokument odosle
automatikou elektronicky do schranky adreséta), alebo dokument vrati na prepracovanie, alebo si
dokument odloZf na neskorsi podpis.

7adelenie dokumentov na podpis listinne resp. na podpis elektronicky sa vykona nasledovne: V
zivere &tandardného schvalovacieho procesu (v obvyklej "papierovej” podobe) - tesne pred
podpisom $tatutéra resp. povereného zamestnanca - povereny zamestnanec (sekretarka) v systéme

[ . 1)
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11S MIS jednoduchym Gkonom (stlagenim tlatidla) vytvor{ dve skupiny dokumentov:
. dokumenty na podpis listinne (tieto sekretarka zarad{ do Knihy podpisov)
- dokumenty na podpis elektronicky (tieto systém zarad{ na elektronicky podpis).

2. Specifikdcia dodania

Prepojenie na UPVS - siet

Pre prepojenie na portal UPVS je $tandardne potrebné prepojenie cez Govnet. V pripade sthlasu
NASES je moZné realizovat IPSEC prepojenie.

Elektronicky konektor

Balik obsahuje softvérovi aplikaciuv zostave:

-~ modul: Automatické zaevidovanie sprav z UPVS do registratiry 1IS MIS
- modul: Odosielanie sprav z registratury 11S MIS cez UPVS

- modul: Prepojenie na MDURZ

Potrebné prdce (vrdtane vytvorenia potrebnych dokumentov a dalsich aktivit vo¢i NASES, MF SR a
akreditovanej certifikacnej autorite (na zdklade splnomocneni) - napr. zriadenie maddtnych
podpisov, pouZitie elektronickej pecate, ap.) suvisiace s realizdciou prepojenia elektronickej
registratury systému 1IS MIS na UPVS zrealizuje zhotovitel"

Softvérovd aplikacia - Elektronicky konektor. Autorom a producentom s vyhradnymi autorskymi
prdvami vrdtane integrovaného napojenia na systém 1IS MIS je shotovitel, Aplikdcia zabezpeci
spracovanie s vyuzitim integrovaného napojenia elektronickej spravy registratiry systému 1IS MIS
priamo na schrdanky UPVS. Specificky softvér suvisiaci s prijimanim a odosielanim elektronickych
zdznamov (zaruceny elektronicky podpis s casovou peciatkou, elektronickd pecat, manddtny
certifikdt, ap.) nie je sti¢astou dodania a objedndvatel’ si ho v pripade potreby zabezpeci samostatne
po konzultdcii so zhotovitel'om prip. prostrednictvom osobitného splnomocnenia zhotovitela.

Zabezpedenie prevddzky a ldrzby systému, legislativne a systémové aktualizdcie a metodickd podpo-
ra na prvy rok jev cene dodania systému, v d'alSich rokoch je vo vyske 25% z obstardvacej ceny.

3. Cena dodania

Cena je vratane sdvisiacich prac a potrebného administrativneho zabezpecenia voti NASES.

.Ele__kfronicki konektor .

e o

e E P
Elektronicky konektor Cena bez DPH DPH Suma DPH Cenas DPH
softvér - licencia ”
softvér - tdrzba systému na jeden rok - 3500,00 € 20% 700,00 € 4200,00€

3500,00 € 20% - 700,00 € 4200,00 €,

© 2017 AV.LS. - International Software Distribution & Servis, s.r.0.
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Program "Roc¢na adrzba" (AM)

Program "Ro¢nd idrzba" (AM) je nadstandardna ¢ast’ softvérovych produktov informaéného systému I1S
MIS (dalej len ,IS"). Zdkladnou funkciou programu AM je zaistenie ochrany investicii vloZenych do
nakupu SW produktu IS. Sadzbu (v %) pre vypocet cien urtuje aktudlne platny cennik dodavatel'a. Cena
je spolo¢nd pre databazovy aj aplika¢ny softvér. Program zahffia nasledovné:

Systémovy t.j. databazovy softvér:
¢ pravo na vykonanie transakcie "zmena legislativy"
Pravo pouZzivat' novsie verzie produktu IS obsahujice zmeny v legislative.
¢ pravo na vykonanie transakcie "zmena verzie"
Pravo pouZivat' vy$$ie resp. novsie verzie produktu IS.
¢ pravo na vykonanie transakcie "zmena platformy"
Pravo na prechod na rozdielnu platformu za prevodny poplatok.

¢ pravo na vykonanie transakcie "zmena poctu uzivatel'ov"
Pravo na zvySenie poctu uZivatel'ov produktu, pri plnej ochrane investicii vloZzenych do pévodného
produktu.

¢ bezplatny pristup k "technickej hotline podpore" a nirok na servisny zasah
Pravo na bezplatni telefonickd podporu pri rie$eni problémov pripadne vzniklych pri pouZivani SW
produktov IS. V pripade, Zze problém vznikol nie vinou doddvatela, je dodavatel opravneny za
servisny zasah fakttirovat' ¢iastku podl'a platného cennika dodavatela.

Aplikaény softvér:
Zahfiia dodavky update a upgrade verzif aplika¢ného softvéru. Definovanie pojmov update a upgrade
je ustanovené v zmluve.

Program "Metodicka podpora" (MP)

Metodicka podpora je nadStandardna ¢ast’ softvérového produktu, na ktory sa viaZe, a zahffia pora-
denstvo k agendam a modulom aplika¢ného softvéru po teleféne denne poéas pracovnych dni. SluZi
najma pre pripady poskytovania detailnych postupov pre spravne aplikovanie metodiky prevadzko-
vania agend a modulov v sulade s platnou legislativou. Sadzbu (v %) pre vypocet cien uréuje aktualne
platny cennik dodavatel’a.

Tabulka 1: Spdsob vypoctu ceny za programy AM, MP pri prvej Uhrade pri dodani produktu:

__ Priomeskani od nakupu produktu - splatnost faktary | Cena
Uhrada do 5 dni cena
uhrada po 6 a viac dni cena x (1 + 2 x omeskanie / 365)

Tabulka 2: Spésob vypoétu ceny za programy AM, MP pri obnoveni na dal$ie roéné obdobia:

~ Pri omeskani od vypriania predchadzajiiceho programu AM, MP Cena |
uhrada do 5 dni cena
uhrada po 6 a viac dni cena x (1 + 2 x omeskanie / 365
cena = (cena dodaného produktu) x sadzba ™
omeskanie =

pocet dni omeskania thrady | | - E

Odbe . Poskytfrvatel’:
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Systém IIS MIS - Spravne agendy
Odovzdavaci protokol

Odovzdanie systému do prevadzky

Dodavatel’: Odberatel:
AV.LS. - International Software Dlstrlbutlon & organizacia
Servis, s.r.0.

ICO: 31359159 ' 1C0:

Zast. dodavatela: ' Z4st. odberatel’a:

>
IISMIS Spravne agendy o 1ISMIS Spravne agendy ficcanrt
prehl'ad agend a modulov Liggencls prehlad agend a modulov s ot
- 10
Modul Riadenie vstupu Modul Dane a poplatky
Riadenie vstupu uZivatel'ov do systému : v Spolotné dane 2013) ] 1 v
Dai za u#ivanie verejného priestranstva : - Loy
Modul Informacie L Datl za uivanie verejného priestranstva - Jarmoky
Registre 0sdb: F0O:00, Zivnostnici, PO LY Dail za ubytovanie b 1. v
Registre 0sdb: Kontakty e v Daif za vjaz do historickej asti mesta. '
_Registre adries: V obci, Mimo obce, Popisom 1 Miestne dane (univerzalne agendy) v ;
Manazérske prehlady 1 v Poplatky za komunélny odpad - pausilne platby ; 1=
Spréva registratury - Denniky zaznamov, Spisy 10 Poplatky za komunalny odpad mnoistmvjﬂm L
ManaZovanie organizdcie B Poplatok za uzivanie hrobového miesta v v
Dokumenty organizicie - 1y Odpredaj nehnutelnosti
Elektronicka posta o PrenéJom nehnutelnosti [sp]atkuvé kalendare) 1 v
Odkazy N i v Poplatky za vodné a stuﬁné
g o ' Exekicie i ‘

5 Modul Agendy e “Doslé dorutenky v
Nehnutel'ny majetok L Doglé platby: Sledovame, Zaddvanie : v
Kataster nehnutel'nosti: LV, EL o Doglé _Zatby Rozpis VAKUP e
Ulice: Casti obce, UL v obci, Adresy v obci, Sup.&. 1 v Poplatky {ikt.: Prevzatie DP, Ddovzdanie POH a UHR '
Obyvatelia: Evidencia - 1 v '

Obyvatelia: Volby, Referendum 1 v Speuahzovane (prierezové) moduly
Podnikatelia: Evidencia, Prevadzky 1 Wi Elektronickd registratira - nadstavba 10 v
Povol'ovacie procesy e Interny reporting :
Priestupky il Spracovanie podla Ciarovych kédov : 10 v
Stdne spory s . Kalendare a Planovat W0
Evidencia zmliv e i Prehl'ady pristupovych prav 1o W
Vernostné karty e e o
Odstdené osoby Modul GIS
Rybarske listky e Prehliadacka VKM, OFM, stavby ¥
Skolopovinné deti i prepojenie textovy - graficky operdt o

Licencia pre 10 uZivatel'ov
licencia nie je viazand na pacitat
“éfslo” znamend max. podet sticasne pracujiicich uZivatelov s plnym pristupom v agende (podl'a autorizdcie)
" znamend nelimitovany pocet siitasne pracujiicich u2ivatelov v agende s pristupom na ¢itanie
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[IS MIS - Elektronicka registratiira

prehl'ad modulov

4

Riadenie stpu uZivatel'ov - hl. menu |
| Registre oséb (FO, PO, Zivnostnici) [ ]
Register adries [ ]

-
]

_ Register kontaktov
Elektronickeé spravy

Sprdva registratiry
Spisy a Denniky zaznamov

B Integrovana tvorba dokumentoy
7 Sledovanie zéznaEv
Hrurﬁéﬁé spracovanie
Postlipit zéznamy na vyjadrenie ..
Zakladate
Dynamické zakladage

Kategorizicia zdznamov

- Zamykanie zaznamov
~ E-podania cez POP3, SMTP
E-podaniaMbquok
E-podania cez eSchranky UPVS 2) °
Elektronické formulare EXCEL ®
Elektronické formulare XML602 1 ®
Elektronické formulare Civitas ) L]
o Elektronické formulire iPoint 1) [ ]
et 2 e I :
°

|

ZEP; podpisovanie, overovanie
napojenie z ext.systémov (web-sluzby)

- s =

— —_—
-
—_— e ——————— e
-_—— —_—
—_—

B modul, funkcionalita v doddvke
®  moduly k nadstavbe pre ELEKTRONICKU REGISTRATURU
® @ dodanie mozné na zdklade osobitnej dohody

U interfejs na produkty typu INTELIGENTNE ELEKTRONICKE FORMULARE

2 interfejs na podania cez eSchrdnky UPVS

Zurnlovanie
Spréva Sablén
Sprdva adresarov pre Registre os6b

Integrovana tvorba dokumentov
Centrdlne tloZisko dokumentov
Chrénené okruhy dokumentov, Sklad

Zaruteny elektronicky podpis ee
Elektronicka podatel'ia certifikovans [ 1]

Zabezpecenie Linnosti pre oblasti
Organizaénd Struktira
Administricia systému

Administricia skupfn

Administracia databaz
Administracia prevadzky

|

| |

Administracia u#fvatel'ov [ |
n

]

n

dokumenty, $ablény, etalény

skenovanie, provanie k reg. zizna

OCR (optical character recognitios

import / export

karty tidajov a atribiit

-
Ciarové kody (tlat a rozpoznavanie) »
| ]

fulltextové vyhl‘adévanie

-
il
. |
auditovanie, histéria, obnova, viastn(ci [
~_komprimovanie _ =
_workflow =

ZEP: podpisovanie a overovanie

Microsoft SharePoint® 4

Microsoft Office® (Word, Excel) 4 I
LibreOffice, OpenOffice (Writer, Calc) 9 ]

3 Standardnd sicast’ dodania, niektoré funkcionality si zdvislé na moduloch Elektronickej registratiiry a operacnom sw prostredi

Y integrované rozhranie na produkt, integrované pouzitie produktu



Priloha ¢.3 ku Zmluve

Dodanie systému IS MIS a aplikacie Elektronicky konektor

A) SOFTVER:

Dodavatel' dodal, nain3taloval, nakonfiguroval a

prevadzkovanie aplikacie.

>

B) SKOLENIE:

popise sa skutkovy stav ...

C) CISELNIKY:

popise sa skutkovy stav ...

D) KONVERZIE:

popise sa skutkovy stav ...

E) Zi § Zi g
popise sa skutkovy stav ...

Za dodavatel'a:

podpis, petiatka

Odberatel’:

predviedol aplikaény softvér systému IIS MIS a spustil

Za odberatel'a:

podpis, peciatka

Q\ Lo

Poskytovrtel'-:




4

AVIS. - Internationar Software Distribution & Senvis, s.ro
Drobného 27, 841 01 Bratisiava 4
tel fax: +421 (2) 6446 3606, 6448 3607

WWW.avispro. sk
€-mail: mis@avispro.sk

MIS formular- CHYBY softvéry

Znacka Zékaznika Zn. AV.IS. Uloha AV.lS.
Organizacia:
Chyou 2 Q Mumssemaenn|

Hiav. meny (nazoy rolety):

Nazov okna:
Agenda / Modyl-
Popis chyby:
Cisla chybovych hiasen;:
Zabrariuje vykonayay rutinné denné ginnos D
Obmedzuje uzivatefsky komfort: D
Zabrariyje Vykondvat terminoyang Ulohy - uveqte terminy: %
Popiste problém a Pracovny Postup, pri ktorom dochadza Opakovatelne ky chybe : Pogst priloh: D

riloZte: tlagove ystupy, kdpie obrazovky, opis textu chybove hiasky, ap.

Détum
L'———______
p——— Informatic zakazmis
\
i
———



Priloha .5 ku Zmluve

Dodanie systému 1S MIS a aplikacie Elektronicky konektor

e-mail: mis@avispro.sk

MIS formular; UPRAVY softvéru

zn. formuléra - UPRAVY:

zn. formulara - INICIALNY:

Znacka zakaznika

A.V.L.S. - International Software Distribution & Servis, s.r.o.
Drobného 27, 841 01 Bralislava 4
fel. fax: +421(2) 6446 3606, 6446 3607

www.avispro.sk

Zn.AV.LS. Uloha AV.LS.

|

Organizacia: [ [

Upravu Ziada: , Datum vyZiadania: |

Hlav. menu (nazov rolety): [ ]

Nazov okna: | |

Agenda / Modul: | ]

Pocet priloh: D

Popiste povodny stav :
(prilozte: tlagové vystupy, kopie obrazovky, opis textu chybovej hlasky, ap.)

Pocet podpisanych priloh: D

Popiste navrhovné riesenie :
(prilozte: tlaové vystupy, kopie obrazovky, opis textu chybovej hlasky, ap.)

Datum Datum

I |

Zodp. pracovnik zakaznika

Informatik zakaznika

Stanovisko A.V.1.S.:

Datum Zodp. pracovnik

- I:'Bskykéjt;afel’:

ﬁeﬁbtel’:



Priloha ¢.6 ku Zmluve Dodanie systemu IIS MIS a aplikacie Elektronicky konektor

L]

Integrovany informacny systém MIS
Cennik produktov a sluzieb

Cennik : CenabezDPH DPH Vyska DPH Cena s DPH
Hodinova sadzba za prace a sluzby na osobu 50,00€ 20% 10,00 € 60,00 €
Dopravné naklady za 1 km 047 € 20% 0,09 € 0,56 €
Ndhrada straty ¢asu na ceste (€/hod.) 6,64€ 20% 1,33-€ 7.97 €

Dopravné naklady a nahrada straty ¢asu sa ¢tuje pri ceste mimo Bratislavu.

IIS MIS - cena za udrzbu a podporu na jeden rok Sadzba
Cena za program AM (je stanovend %-alnou sadzbou z ceny softvéru): 20%
Cena za program MP (je stanovena %-alnou sadzbou z ceny softvéru): 5%

Pozn: AM zn. Ro¢na udrzba (Annual Maintenance)
Pozn: MP zn. Ro¢na Metodicka podpora

Cena za programy AM, MP je stanovena percentuélne z nadobtidacej ceny softvéru bez zl'avy. V daldom obdobf
cennik produktov a sluzieb podlieha pripadnym zmenam obchodnej a cenovej politiky producentov softvéru.

s 4 W 2emom
i.S
e * —

( 1 Bratislava

lehberate : i’oskyﬁfvatel‘: l/ ’




Priloha &.7 ku Zmluve Dodanie systému 11S MIS a aplikécie Elektronicky konektor

LICENCNE PODMIENKY A LICENCNA ZMLUVA

Clanok 1. Licen&né podmienky

1.1 Uéastnici zmluvného vztahu (dalej len ~Zmluva“), ktorého tato priloha je neoddelitefnou su-
Castou, uzatvaraju zarover tdto Licenénd zmluvu v stlade s ust. § 65 a nasl. zakona ¢&.

1.2 Poskytovatel' udel'uje nadobudatel'ovi sthlas na pouZitie autorského diela - systém ,lIS MIS*
a softvérova aplikacia "Elektronicky konektor" (na komunikaciu cez schranky UPVS), ktoré
bude nadobudatel'ovi odovzdané na zaklade Zmluvy.

Clanok 2. Predmet licenénej zmluvy a licencie

# 21 Poskytovatel je autorom aplikaéného softvéru pre systém ,IIS MIS* a softvérovy aplikaciu
"Elektronicky konektor" a opravnenym drzitel'om licenéného softveru partnerskych spoloénos-
ti (dalej ako suhrnny celok len -Produkt).

2.2 Predmetom Licenénej zmluvy je udelenie suhlasu poskytovatel'a na pouzitie autorského diela
- Produktu nadobudatel'ovi. a to za podmienok uvedenych v Zmiuve.

2.3 Predmetom licencie je prevod prava pouZivat' Produkt, ktory ma byt pre potreby
nadobudatel'a vytvoreny a dodany podla Zmiuvy.

Clanok 3. Rozsah licencie a odmena poskytovatefa

3.1 Poskytovatel' udeluje nadobudatel'ovi sthlas na pouzitie pocitadovych programov a databaz
Produktu a nadobudatel' toto pravo prijima, za podmienok uvedenych v Zmluve. Poskytovatel
nadobudatelovi licenciu udeluje diiom zaplatenia prislusnej odplaty za licenciu.

3.2 Licencia sa poskytuje ako licencia nevyhradna, v rozsahu pouzivania pre prevadzkové potre-
by nadobudatel'a, za u&elom podpory procesov pri vykone so suhlasom poskytovatela.

3.3 Licencia sa poskytuje na ¢asovo neobmedzend dobu. Uzemné vymedzenie rozsahu licencie:
uzemie Slovenskej republiky.

3.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata za licenciu k Produktu je zahrnuta v cene diela podla
Zmluvy, ako aj v cene rocnej Gdrzby.

(\—

3.5 Poskytovatel odopiera nadobudatelovi sihlas na udelenie sublicencie tretim osobam podfa
ust. §72 ods. 1 Zak. ¢. 185/2015 7 7

3.6 Poskytovatel odopiera nadobudatelovi stihlas na postupenie licencie tretim osobam podla
ust. §72 ods. 2 Zak. &. 185/2015 7. Z..

3.7 Poskytovatel vyhlasuje a zodpoveda za to ze k autorskému dielu je opravneny udelit' licenciu
a ostatné opravnenia v rozsahuy podia Zmluvy, a Ze mu nie st zname Ziadne prava tretich
os0b, ktoré by branili pouZitiu autorského diela nadobldatelom podla Zmluvy. V pripade, Ze

Strana 1



Priloha &.7 ku Zmluve

Dodanie systému IS MIS a aplikacie Elektronicky konektor

4.1

42

4.3

4.4

Clanok 4. Nakladanie s dusevnym vlastnictvom poskytovatefla

Poskytovatel nesuhlasi so zmenou poéitatovych programov a databaz Produktu do inej po-
doby, s ich prepracovanim, doplnenim, resp. sich ¢iastoénym ¢&i Uplnym pouzitim v inom
programe alebo databaze.

Nadobuldatel méze vytvorit' kopie Produktu na archivne Géely. Pri nakladani s Produktom je
nadobudatel povinny postupovat' v sulade so zakonom ¢&. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v
zneni neskorsich predpisov.

Nadobudatel' nesmie:

- odstranit z Produktu Ziadne informacie tykajuce sa identifikacie vyrobku, obmedzenia
vlastnickych prav alebo inej informacie,

- poziCiavat, predavat', prenajimat, odstupit' alebo inym spésobom prevadzat programy
na tretiu stranu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytovatela,

- zapri€init' alebo dovolit vykonanie technickych zmien na Produkte, ich demontaz alebo
dekompilaciu.

Nadobudatel sa zavazuje, Ze bude dodrziavat vSetky zakonné predpisy a opatrenia, aby ne-
doslo k takému rozsirovaniu Produktu, ktoré by mohlo poskodit' autorské prava poskytovatela
alebo partnerskych spolo¢nosti pre Produkt. Produkt bude pouzivany len na ucel, ktory bol
dohodnuty v Zmluve.

i) N o S
\‘.‘
Odberatel: , _ Poskyto'v}atel’:
Strana 2 /4
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